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Tietosuojaseloste

Paivitetty 9.10.2024

Yrityksemme tallentaa ja kasittelee henkilotietoja EU:n tietosuoja-asetuksen GDPR:n edellyttamalla tavalla.
Rekisterinpitdja

Kuomed Oy

Y-tunnus 1448041-2

Akerlundinkatu 2 A, 7. krs, 33100 Tampere
kuomed@kuomed.fi, 045 874 3663

Rekisteriasioista vastaava henkilo

Markus Jaaskelainen
Sahkoposti: markus.jaaskelainen@kuomed.fi
Puhelin: 040 747 4387

Rekisterin nimi

Kuomed Oy:n asiakasrekisteri

Rekisterin pitamisen peruste

Rekisterissa olevien tietojen sailytys perustuu joko sopimussuhteeseen yrityksemme kanssa, henkilolta saatuun
suostumukseen tietojen tallentamiseen tai yrityksemme oikeutettuun etuun kerata tietoa likketoimintamme edellytyksen
kannalta.

Keraamme ja tallennamme tietoa asiakassuhteisiin perustuen tai liiketoimintaan liittyen mahdollisista uusista asiakkaista.
Uusien mahdollisten asiakkaiden tietojen keruu perustuu yritystoimintaan ja keraamme itse tiedot.

Henkilotietojen kayttotarkoitus

Henkilotietoja kaytetaan tuotteiden ja palveluiden myyntiin, markkinointiin ja toimittamiseen asiakkaalle seka
asiakkuuden hoitamiseen.

Henkilotietoja voidaan kayttaa myos Kuomed Oy:n liiketoiminnan suunnitteluun ja kehittamiseen.

Rekisterin tietosisalto

Etu- ja sukunimi

Yhteystiedot (postiosoite, puhelinnumero, sahkopostiosoite)

Asema/tyotehtavat

Asiakkuuden hoitamiseen ja yhteydenpitoon liittyvat tiedot (kuten ostohistoria, tehdyt tarjoukset, maksuhistoria,
sahkopostikirjeenvaihto ja muistiinpanot tapaamisista ja yhteydenotoista)

Evasteiden kautta kerattavat tiedot
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Tietolahteet

Kuomed Oy saa tiedot asiakkaalta itseltaan tilausten, sahkopostien, tapaamisten tai puhelinkeskustelujen avulla tai
yhteydenottolomakkeella verkkosivuilta. Kuomed Oy saattaa myos kerata tietoja asiakkaista julkisista lahteista, kuten
asiakkaan verkkosivuilta.

Tietojen luovuttaminen ja siirtaminen

Tietoja voidaan rekisterinpitajan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin voimassa olevan lainsaadannon sallimissa ja
velvoittamissa rajoissa yhteistyokumppaneillemme, jollei rekisterdity ole kieltanyt tietojen luovuttamista. Tietojen
luovuttaminen yhteistyokumppaneille tapahtuu vain kayttotarkoituksiin, jotka tukevat rekisterin kayttotarkoitusta. Tama
tarkoittaa esimerkiksi seuraava:

e Kaytamme sahkopostimarkkinoinnin tyokaluja. Naihin on tallennettu vain nimi, yritys ja sahkoposti

e Kaytamme tilitoimistoa ja taloushallinnon ohjelmistoja, jonne saatamme tallentaa henkilon nimen, kontaktitiedot
seka tilaus- ja maksutietoja.

Tietojen luovuttaminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta osapuolille, jotka toimivat Euroopan unionin jasenvaltioiden alueen tai Euroopan talousalueen
ulkopuolella.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Manuaalinen aineisto, kuten muistikirjat, sailytetaan Kuomed Oy:n lukituissa toimitiloissa tai Kuomed Oy:n tyontekijan
valittomassa valvonnassa.

Sahkoinen aineisto: Rekisteriin on kayttooikeus vain niilla Kuomed Oy:n tyontekijoilla, jotka tarvitsevat tietoja
tyotehtavissaan. Kayttajat tunnistetaan kayttajatunnuksen ja salasanan avulla. Rekisteriin yhdistetyiden laitteiden
tietoturvasta, kuten palomuurista ja haittaohjelmien torjunnasta, huolehtii ammattimainen IT-tuki.

Tarkastus- ja korjausoikeus

Asiakkaalla on henkilotietolain mukainen oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on tallennettu.
Asiakkaan pyynnosta Kuomed Oy korjaa virheelliset tiedot. Tarkastus- tai korjauspyynto tulee tehda kirjallisesti.
Allekirjoitettu pyynté tulee lihett&s osoitteeseen: Kuomed Oy, Akerlundinkatu 2 A, 7. krs, 33100 Tampere.
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